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ALERTA SANITARIA

ALTERACION EN LA FECHA DE CADUCIDAD

Ultra Laboratorios, S.A. de C.V. alerta al publico en general sobre la ALTERACION en la
fecha de caducidad de la caja y el frasco del producto OLANZAPINA Tableta 10 mg,
extendida hasta ene-26 la cual NO corresponde con la informacion oficial proporcionada
por el titular del Registro Sanitario.

Este hecho se notificé el pasado 09 de julio de 2025 en la localidad de Tepeapulco, Estado
de Hidalgo, en una Farmacia denominada “FARMA AHORRO, MEDICAL FARMACIA”.

En la siguiente tabla se indican los datos de los medicamentos implicados:

No.

Denominacién
Distintiva

Denominacién

- Reg. No. FF. Lote Caducidad Presentacion
Genérica

Cantidad
Modificada
(piezas)

ZENPLEX®

Caja de cartdn con un frasco de

Olanzapina 264M2011 SSA IV Tableta 3AN097B ene-25 con 14 tabletas de 10 mg.

3

TOTAL:

3

Por lo anterior y comprometidos con la salud de la poblacién se emiten las siguientes
recomendaciones y precauciones:

A la poblacioén en general:

Actualmente si usa los medicamentos, debera inspeccionar el etiquetado de este y,
en caso de identificar el lote mencionado en este documento, no adquirirlo ni
consumirlo.

Alguna sospecha, de reaccion adversa o malestar al uso o consumo del
medicamento, debera suspender el tratamiento y notificarlo por los siguientes
medios:

Llamada telefénica al 3335872370 ext. 1445.

Correo electrénico farmacovigilancia@ultralaboratorios.com.mx

Liga electronica “4Te hizo dafno un medicamento?”, VigiFlow, e-Reporting,
ubicados en la pagina web de la COFEPRIS (https:/www.gob.mx/cofepris).
Pagina web de Ultra Laboratorios, S.A. de C.V.
(www.ultralaboratorios.com.mx).

Nota: cualquier notificacion debera indicar lugar o distribuidor donde fue
adquirido el medicamento.
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Farmacias y puntos de venta:

- Deberan adquirir el medicamento a través de distribuidores autorizados, asi como
verificar que la informacion y documentacion del medicamento no esté relacionada
con el lote involucrado.

Riesgos a la salud:

El uso de medicamentos con fechas de caducidad alteradas puede:
- Provocar falta de efectividad en el tratamiento.
- Generar reacciones adversas por degradacién de principio activo.

AYUDANOS A PROTEGER TU SALUD Y LA DE LOS TUYOS



